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ADVERTENCIA: Se le avisa que la información contenida en 
este folleto no puede reemplazar los consejos legales sobre su situación 
particular. Las leyes son complejas, y seguir estas instrucciones no 
garantizará un resultado favorable. Los asesores de Solid Ground no 
son abogados, y esta información no se debe considerar consejos legales.



Servicios para inquilinos 
en Solid Ground
Nuestro programa de asesoría para 
inquilinos ayuda a las familias y personas 
a mantener una vivienda de renta 

Los asesores de inquilinos pueden proveer 
información sobre lo siguiente:
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Comprender las leyes de propietarios e 
inquilinos

RCW (Residential Code of Washington/Código Enmendado 
de Washington) 59.18, la Ley de Propietarios e Inquilinos 
Residenciales

Herramientas para inquilinos

Conozca sus derechos. 

Las leyes de propietarios e inquilinos solo son de utilidad si usted las 

Línea de información para inquilinos
206.694.6767

“Asesoría de Vivienda” 
(Housing Counseling)
www.solid-ground.org/Programs/Housing/Tenants

La documentación es vital. 
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permite un remedio hasta 
que el pedido se haga por 

demandar al propietario en el 

Negocie con el propietario. 

Busque recursos. 

“Recursos para Inquilinos” de este 
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Usted como 

inquilino tendrá 

que tomar acción 

proactiva para 

asegurarse de que 

el propietario 

respete sus 

derechos.



Mejores prácticas y consejos para 
inquilinos

Tenga constancia por escrito de todas sus 
comunicaciones con el propietario de su vivienda.

Todo pedido de reparaciones debe ser por escrito (RCW 
59.18.070).

por (Certified Mail 
Return Receipt)

Obtenga siempre un recibo por el dinero que le 
pague al propietario.

(RCW 59.18.063)

“Pago completo 
 Esto 
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No deje de pagar la renta si el propietario no hace 
reparaciones.

www.walawhelp.org
www.solid-ground.org/Programs/Housing/Tenants

Documente la condición de su vivienda cuando tome 
posesión y cuando se vaya.
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El desalojo solo se puede hacer mediante un proceso 
judicial.

Toda 

(RCW 59.12)

59.18.290)

vivienda.

del inquilino 20 días antes 

Los propietarios pueden hacer cumplir solo las reglas 
que aparezcan en el arrendamiento.
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(RCW 59.18.140)

Lea con atención el contrato de 
El

(RCW 59.18.230)

No hay control de renta en el estado de Washington.

(SMC 7.24)

Todo inquilino en Seattle goza de la protección de 
Causa Justa de desalojo.

(SMC 22.206)
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Los supervivientes de la violencia doméstica gozan 
de protecciones adicionales de acuerdo a la ley.

www.metrokc.gov/dias/ocre/DV-Sp.pdf

Pague la renta antes de ninguna otra prioridad.

Diga a los legisladores cómo deberían mejorar las 
leyes para proteger a los inquilinos.

Línea Legislativa del Estado de Washington al 
1.800.562.6000

www.leg.wa.gov
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Recursos para ayuda con la renta

Si no puede pagar la renta…

Dónde empezar…

Llame primero a la Línea de Información Comunitaria CIL
sus siglas en inglés) al 206.461.3200 1.800.621.4636 2.1.1 de una 

Próximos pasos…

No demore en llamar

Diga claramente qué clase de ayuda necesita

“Perdí mi trabajo el mes pasado, pero empiezo un trabajo nuevo en 
una semana. Necesito ayuda con la renta de este mes.” La mayoría 

Prepárese



10

Procure mantener la calma y tener paciencia. Puede 

Recursos para inquilinos
(Nota: No todos los recursos están disponibles en español.)

Línea de Información Comunitaria: 2.1.1 ó 1.800.621.4636,
www.crisisclinic.org. Centro de información para todos los recursos 
comunitarios, incluyendo ayuda con la renta y vivienda para personas de 
bajos ingresos. 

Washington Law Help: www.washingtonlawhelp.org. Información 
legal de autoayuda para los inquilinos, con materiales detallados sobre 
reparaciones, depósitos, el tribunal de reclamos menores, y el proceso del 
desalojo.

Clínica Legal Bilingüe Inglés-Español (Senior Services): 2208 2nd Avenue, 
Seattle, WA 98121. Clínica abierta los miércoles de las 5:30-7:30 pm; hay 
intérprete de español. No se necesita cita. Los primeros ocho clientes son 
atendidos. Llegue a las 5 pm para recibir una cita por lotería.

Proyecto de Justicia en la Vivienda (Housing Justice Project):
206.267.7091. Información y ayuda legales sin cita. Los inquilinos en proceso 
de desalojo tienen la prioridad. Abierto de lunes a viernes 8-10:30 am en 
el Juzgado del Condado de King en Seattle y el Centro Judicial Regional de 

Unión de Inquilinos (Tenants Union), Línea de información de 
derechos de inquilinos: 206.723.0500. Los asesores de inquilinos ofrecen 
información y herramientas para ayudar a los inquilinos a resolver 
problemas de vivienda. 

(DPD, por sus siglas en inglés): 206.615.0808. Los inspectores de códigos 
responden a las quejas de los inquilinos en relación a condiciones de 
viviendas y permisos.

Centro de Resolución de Disputas del Condado de King: 206.443.9603.
Mediadores capacitados para ayudar a los inquilinos y propietarios a 
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Centro de Acción Legal (Legal Action 
Center): 206.324.6890. Consejos legales 
para los inquilinos de bajos ingresos que 
se enfrentan al desalojo, problemas con 
reparaciones, la pérdida del depósito, 
terminación de subsidios, cerraduras 
cambiadas, y otros temas.

Colegio de Abogados del Condado 
de King: 206.267.7010, www.kcba.org.
Recomendaciones de abogados.

Ayuda legal CLEAR Line: 888.201.1014. Ayuda legal 
gratuita para los residentes del Estado de Washington de bajos ingresos que 
viven fuera del Condado de King. Lunes a viernes, 9:15 am-12:15 pm.

Ayuda legal para mayores de edad CLEAR*Senior: 888.387.7111. Ayuda 

Clínicas Legales de Vecindario (Neighborhood Legal Clinics, NLC): 
206.267.7070. Con ubicaciones por todo el Condado de King, los abogados 
de las NLC pueden dar una consulta de media hora gratis a los inquilinos de 
todos los niveles de ingreso.

Proyecto de Justicia del Noroeste: 206.464.1519. Ayuda legal para los 
inquilinos de vivienda pública o que reciben vales de Sección 8 y que se 
enfrentan a la terminación del subsidio o al desalojo.

Resolución de disputas relativas a casas móviles del Procurador 
General: 866.924.6458. Ayuda para los dueños de casas móviles y casas 
prefabricadas para resolver disputas con los propietarios.

Comisión de Derechos Humanos del Estado de Washington:
800.233.3247. Hace cumplir las leyes contra la discriminación e investiga 
quejas de violaciones a los derechos civiles.

206.684.4500. Hace cumplir las 
protecciones de derechos civiles e investiga quejas de discriminación de los 
residentes de Seattle.

Centro de Vivienda Justa de Washington (Fair Housing Center of 
Washington): 888.766.8800. Da apoyo y orientación para los inquilinos que 
presentan quejas por discriminación o que piden adaptaciones razonables 
al propietario de su vivienda.

206.296.3850. Encuentre la dirección postal del propietario de su vivienda 

www.kingcounty.gov/operations/GIS/PropResearch/ParcelViewer



Talleres educativos para inquilinos

housingcounseling@solid-
ground.org
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LÍNEA DE SERVICIOS PARA INQUILINOS:

206.694.6767

INTERNET:

www.solid-ground.org/Programs/Housing/Tenants

El personal del programa de asesoría de vivienda 

de Solid Ground escribió y editó este material. La 

sección de asesoría de vivienda de nuestro sitio de 

internet ofrece una amplia gama de autoayuda e 

información para inquilinos. Para más ejemplares 

de esta guía o para más información, contáctenos o 

visite nuestro sitio de internet.
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Se proveen acomodaciones razonables 
para discapacitados a solicitud.

Creemos que…
• Nuestra comunidad cuenta con los 

recursos, la voluntad, y la capacidad de 

• Todos tienen el derecho a comida, refugio, 
justicia social, y oportunidades.

• El racismo perpetúa la pobreza. Para poner 

racismo.

Creemos que juntos podemos crear una 
comunidad libre de pobreza, prejuicio, y 
negligencia, donde todos se levanten sobre 

necesarias para realizar sus sueños.

Asesoría de Vivienda (Housing Counseling)
es un programa de


